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1.

Regulamin sprzedazy Voucheréw w BDO360.pl

§ 1 Postanowienia ogéine

Sklep internetowy BDO360.pl prowadzony jest przez TOM-DOLEKO-EKOLA

Organizacja Odzysku Opakowan S.A. z siedzibg: ul. Pomorska 112, 70-812

Szczecin, zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru

Sgdowego pod numerem KRS: 0000177775, o kapitale zaktadowym:

2.500.000,00 zt, NIP: 9552081024, BDO: 000001922 (dalej: "Administrator").

Sklep umozliwia zakup Voucheréw (Pakietow ustug) uprawniajgcych nabywce

Vouchera do wymiany go na nastepujgce ustugi:

a) szczegobtowe, eksperckie instrukcje rejestracji w Bazie Danych
o Produktach i Opakowaniach oraz Gospodarce Odpadami (BDO),

b) uprawnienie do zawarcia umow z TOM-DOLEKO-EKOLA Organizacja
Odzysku Opakowan S.A. z siedzibg w Szczecinie, ul. Pomorska 112, 70-
812 Szczecin, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Szczecin — Centrum
w Szczecinie, XIlII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
w Szczecinie pod numerem KRS 0000177775, NIP 9552081024, REGON
812648014 i/lub TOM Organizacja Odzysku Sprzetu Elektrycznego
i Elektronicznego S.A. z siedzibg w Szczecinie, ul. Pomorska 112, 70-812
Szczecin, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Szczecin — Centrum w
Szczecinie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000345364, NIP 9552280999, REGON 320786228 (dalej
pojedynczo Organizacja a wspolnie Organizacje) w zakresie przejecia
obowigzkédw wynikajgcych z wprowadzenia produktow na rynek polski
w odniesieniu do okreslonej na voucherze ilosci i rodzaju opakowan, opon,
olejow, smardw, baterii i akumulatoréw lub sprzetu elektrycznego
i elektronicznego. Lista dostepnych pakietbw wymieniona jest

w Zatgczniku nr 1 do regulaminu.

3. Voucher ma forme elektroniczng i posta¢ unikalnego kodu.

4. Voucher nie podlega wymianie na srodki pieniezne.

5. Voucher moze by¢ wykorzystany tylko raz.

§ 2 Warunki zakupu i realizacji Vouchera
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. Klientem sklepu oraz strong umowy z Organizacjg Odzysku zawierang
na skutek realizacji Vouchera mogg by¢ wytgcznie przedsiebiorcy posiadajgcy
siedzibe i/lub state miejsce prowadzenia dziatalnosci na terenie Polski
oraz wprowadzajgce na polski rynek:

a) Produkty w opakowaniach (w tym gastronomiczne i e-commerce) i/lub

b) Baterie i akumulatory i/lub

c) Sprzet elektryczny lub elektroniczny i/lub

d) Oleje i/lub

e) Smary i/lub

f) Opony

(zwane dalej Frakcjg lub tgcznie nazywane dalej Frakcjami)

2. Po zaakceptowaniu niniejszego regulaminu oraz uiszczeniu ceny za Voucher,

Klient otrzymuje Voucher uprawniajgcy do otrzymania:

a) szczegodtowych instrukcji dotyczacych rejestracji klienta w BDO, w formie
dokumentu PDF oraz eksperckiego materiatu filmowego — przy czym Klient
jest zobowigzany do samodzielnej rejestracji w BDO na podstawie
otrzymanych materiatow (i uiszczenia optat z tym zwigzanych),

b) uprawnienia do zawarcia uméw z Organizacjg Ilub Organizacjami
(w zaleznosci od wybranego Pakietu) na przejecie obowigzkow Klienta
za rok kalendarzowy, w ktérym nastgpito nabycie pakietu na wprowadzenie
Frakcji w masach okreslonych w Pakiecie.

3. Kazdy Pakiet okresla maksymalng taczng liczbe kilograméw wprowadzenia

Frakcji, ktore Wprowadzajgcy moze rozdzieli¢ pomiedzy Frakcje wskazane

w danym Pakiecie w umowach z Organizacjami Odzysku.

4. Realizacja Vouchera nastepuje poprzez przestanie przez Klienta maila

na adres: kontaki@bdo360.pl, co jest rownoznaczne z wyrazeniem checi

wymiany Vouchera na Pakiet ustug. Warunkiem skutecznej realizacji Vouchera
jest podanie w mailu unikalnego kodu Vouchera otrzymanego przez Klienta
podczas zakupu oraz zatgczenie uzupetnionego arkusza, o ktérym mowa
Par. 2 pkt. 7 Regulaminu. Termin waznosci Vouchera to 14 dni od dnia jego
zakupu, nie dtuzej jednak niz do dnia 31 grudnia roku, ktérego dotyczy przejecie
obowigzkow.

5. Po otrzymaniu przez Organizacje Odzysku od Klienta maila zawierajgcego

unikalny kod Vouchera oraz uzupetniony arkusz, Organizacja Odzysku
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w terminie do 5 dni roboczych odesle Klientowi uzupetniong umowe, w celu jej

podpisania przez Klienta.

6. Warunkiem przejecia przez Organizacje Odzysku obowigzkéw od Klienta jest:
a) rejestracja przez Klienta w BDO,

b) przestanie przez Klienta na swoj koszt do Organizacji Odzysku podpisane;j
umowy w formie papierowej lub opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym w terminie 21 dni od otrzymania od Organizacji Odzysku
przygotowanej umowy, nie pozniej niz do dnia 31 grudnia roku, ktorego
dotyczy przejecie obowigzkdéw (dla zachowania terminu istotna jest data
nadania prawidtowo zaadresowanej wysytki umowy przez Klienta, nie zas
data podpisu umowy i jej zwrotnego odestania przez Organizacje).

7. W terminie do 3 dni roboczych od zakupu Vouchera Klient otrzyma dostep
do arkusza, w ktérym nalezy uzupetni¢ dodatkowe dane niezbedne do zawarcia
umowy. Klient moze takze na arkuszu wskazac inny, anizeli domysiny podziat
Frakcji. Jako, ze Klient rozpoczyna wprowadzania w roku, za ktéry nastepuje
przejecie obowigzku, dane te majg charakter szacunkowy. Jezeli Klient nie
dokona wyzej wspomnianego wyboru innego niz domysiny podziat pakietu
kilogramow na poszczegolne Frakcje, wéwczas przyjmuje sie, ze decyduje sie
na domysiny podziat na Frakcje, opisany w arkuszu.

8. W przypadku nieodestania przez Klienta w terminie waznosci Vouchera kodu
Vouchera wraz z wypetnionym arkuszem, Klient traci prawo do skorzystania
z zakupionej ustugi, a niewykorzystane srodki nie podlegajg zwrotowi.

9. W przypadku gdy na skutek awarii technicznej systemu po stronie Organizaciji
realizacja Vouchera jest niemozliwa — termin waznosci Vouchera ulega
przedtuzenia o czas trwania ww. awarii.

10.Wzory uméw z Organizacjami Odzysku, ktore definiujg sposob przejecia
obowigzkéw Klienta stanowig zatgcznik do niniejszego regulaminu i stanowig
jego integralng cze$¢. Umowy zawierane sg na czas nieokreslony, a Voucher
obejmuje wynagrodzenie Organizacji z tytulu mas okreslonych na Voucherze
tylko za pierwszy rok kalendarzowy. Wynagrodzenie z tytutu dodatkowych mas
w biezgcym roku oraz za kolejne lata obowigzywania umowy, a takze sposéb
jej wypowiedzenia definiuje umowa.

§ 3 Akceptacja regulaminu i postanowien umoéw
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. Dokonujgc zakupu Pakietu, Klient akceptuje niniejszy regulamin oraz
postanowienia uméw z Organizacjami Odzysku, ktorych wzory stanowig

zatgcznik do niniejszego regulaminu.

§ 4 Postanowienia koncowe

1. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu. Zmiany
wchodzg w zycie z chwilg opublikowania na stronie internetowej sklepu.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg
odpowiednie przepisy prawa polskiego.

3. Wszelkie pytania dotyczgce funkcjonowania sklepu nalezy kierowacé
do Administratora.

4. Administrator zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany Zatgcznika nr 1
do Regulaminu poprzez zmiane typdw i rodzajow ustug (rozszerzanie
i ograniczanie, dodawanie nowych). Zmiana taka nie stanowi zmiany
niniejszego Regulaminu w rozumieniu przepisow prawa. Zmiana taka
nie wptywa na korzystanie z Ustug na podstawie zawartych przed

jej wprowadzeniem umow.

§ 5 Warunki powierzenia i przetwarzania danych osobowych

1. llekro¢ w niniejszych warunkach powierzenia i przetwarzania danych
osobowych mowa jest o:
a) Podmioty Grupy TOM (Cztonkowie) — nalezy przez to rozumiec:

e TOM Spédtka z ograniczong odpowiedzialnoscig, ul. Pomorska 112,
70-812 Szczecin, KRS: 0000118719, REGON: 005456928, NIP:
8510305895;

e TOM2 Spédtka z ograniczong odpowiedzialnoscig, ul. Pomorska 112,
70-812 Szczecin, KRS: 0000220256, REGON: 810713782, NIP:
9550008603;

e TOM Organizacja Odzysku Sprzetu Elektrycznego i Elektronicznego
Spoétka Akcyjna, ul. Pomorska 112, 70-812 Szczecin, KRS:
0000345364, REGON: 320786228, NIP: 9552280999;

e TOM Elektrorecykling Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia,
ul. Pomorska 112, 70-812 Szczecin, KRS: 0000369825, REGON:
320926327, NIP: 9552300437;
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b)

c)

d)

g)

e TOM-DOLEKO-EKOLA Organizacjia Odzysku Opakowan Spdtka
Akcyjna, ul. Pomorska 112, 70-812 Szczecin, KRS: 0000177775,
REGON: 812648014, NIP: 9552081024;

e TOM SUROWCE spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia,
ul. Pomorska 112, 70-812 Szczecin, KRS: 0001002115, REGON:
523687160, NIP 9552568186;

¢ GRUPA TOM Nieruchomosci Sp. z 0.0 Sp. K., ul. Pomorska 112,
70-812 Szczecin, KRS: 0000608521, NIP: 9552391813,
REGON: 363982602;

- jako o kazdym z osoba, jak i wspdlnie;

Danych Osobowych — nalezy przez to rozumie¢ dane osobowe, o ktérych
mowa w art. 4 pkt 1 Rozporzgdzenia;

Dniu roboczym — nalezy przez to rozumie¢ dzien przypadajgcy w okresie
od poniedziatku do pigtku, w przedziale godzin od 8:00 do 16:00 —
z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy;

Klient / Kontrahent — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng oraz
przedsiebiorce w rozumieniu art. 4 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo
przedsiebiorcéw (Dz.U. z 2018 r. poz. 646), ktdry zawart z cztonkami Grupy
TOM umowe o wspotpracy w zakresie ustug swiadczonych przez Cztonkéw
Grupy TOM i nie ztozyta oSwiadczenia o wypowiedzeniu tejze umowy;

OW - nalezy przez to rozumie¢ niniejsze Ogolne Warunki powierzenia
i przetwarzania danych osobowych;

Powierzajgcy — nalezy przez to rozumie¢ Czionkéw Grupy TOM
albo kontrahentow Cztonkéw Grupy TOM, ktérzy w ramach prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej przekazujg dane osob fizycznych albo osobe
fizyczng  prowadzacg  jednoosobowg  dziatalnos¢  gospodarcza,
ktéra przekazuje swoje dane;

Przetwarzajgcy — nalezy przez to rozumieé¢ strone umowy, ktoéra przetwarza
dane osobowe wytgcznie w celach zwigzanych z realizacjg umowy gtéwne;j
lub wynikajgca z przepisow prawa,;

Udostepnienie — nalezy przez to rozumie¢ kazdorazowe zgodne z prawem
udostepnienie klientowi danych osobowych, ktére zostaty mu powierzone;
Przetwarzanie Danych Osobowych — nalezy przez to rozumieé

przetwarzanie, o ktorym mowa w art. 4 pkt. 2 Rozporzadzenia;
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j) Rozporzadzenie (RODO) — nalezy przez to rozumie¢ Rozporzgdzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchyleniem dyrektywy 95/46/WE (Ogoélne rozporzadzenie o ochronie
danych osobowych) (Dz.Urz.UE.L Nr 119);

k) Umowie Gtéwnej — nalezy przez to rozumieé¢ zawartg pomiedzy Klientem
a Cztonkami Grupy TOM umowe o wspoOtprace w zakresie ustug
Swiadczonych przez Cztonkow Grupy TOM,;

[) Ustugach — nalezy przez to rozumie¢ czynnosci podejmowane w zwigzku
z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej przez Cztonkéw Grupy TOM,;

m) Administrator Danych Osobowych zwany dalej Administratorem — oznacza
osobe fizyczng lub prawna, jednostke lub inny podmiot, ktory samodzielnie
lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych
osobowych, podmiot z ktorym zawarta jest umowa gtowna jeden
z wymieniony w § 1 pkt 1.

2. Strony postanawiajg ze w celu spetnienia obowigzkéw wynikajgcych
z Rozporzadzenia oraz w zawigzku z zawarciem Umowy Gtéwnej, Powierzajgcy
powierza Przetwarzajgcemu, 2z ktérym zawart Umowe Gidéwna,
do przetwarzania Dane Osobowe w celu i w zakresie okreslonym w OW.
Dany Administrator Danych Osobowych ustanowi kontakt w zakresie

przetwarzania danych osobowych w postaci e-maila: prawny@garupatom.pl.

3. Administrator powierza Przetwarzajgcemu do przetwarzania dane osobowe
zwykte, ktore zgromadzit zgodnie z obowigzujgcymi przepisami z kategorii:
pracownikow®;  wspotpracownikéw®;  kontrahentéw*;  podwykonawcéw?;
o0s6b wskazanych*

4. Administrator powierza Przetwarzajgcemu do przetwarzania dane osobowe,
ktore zgromadzit zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, {j.:

a) Dane w szczegdlnosci z kategorii:
e dane zwykite: imie nazwisko*, adres*; dane kontaktowe*; adres e-mail,
numer telefonu.

5. Przetwarzajgcy oswiadcza, ze zobowigzuje sie do wykorzystywania Danych

Osobowych, wytgcznie w celu i zakresie wskazanym w OW.
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6. Przetwarzajgcy zobowigzujg sie do przetwarzania Danych Osobowych
wylgcznie:

a) w celu i czasie niezbednym do prawidtowej realizacji Ustug Umowy albo
jezeli przepis prawny tak stanowi,

b) zgodnie z Rozporzadzeniem oraz OW.

7. Przetwarzajgcy w zakresie realizacji celow okreslonych w ust. 5.6.
sg uprawnieni do wykonywania na danych osobowych wszelkich niezbednych
operacji takich jak w szczegolnosci: utrwalanie, organizowanie, porzgdkowanie,
przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przegladanie,
wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie
lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub fgczenie, ograniczanie,
usuwanie lub niszczenie.

8. Przetwarzajgcy wyraza zgode na dokonanie kontroli w zakresie przetwarzania
danych osobowych przez Administratora w ustalonym wczesniej terminie.

9. Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas
kontroli w terminie wskazanym przez Administratora.

10.Przetwarzajgcy udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne
do wykazania spetnienia obowigzkow okreslonych w art. 28 Rozporzgdzenia.

11.Przetwarzajgcy nie bedzie przetwarzat danych osobowych w panstwach
trzecich w rozumienie przepiséw RODO.

12.Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zachowania szczegdlnej starannoSci
w zakresie zabezpieczenia powierzonych mu danych poprzez zastosowanie
stosownych srodkéw organizacyjnych i technicznych zabezpieczenia danych
osobowych, w tym stosownie sie do Art. 32 ust. 1. RODO.

13.Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zastosowania przy przetwarzaniu Danych
Osobowych srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych ochrone
Danych Osobowych w zakresie okreslonym w Rozporzgdzeniu,
w tym w szczegdlnosci do:

a) zastosowania $rodkow technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych
ochrone przetwarzanych Danych Osobowych, a w szczegdlnosci
do zabezpieczenia Danych Osobowych przed ich udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, uszkodzeniem

lub zniszczeniem:;
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) zapewnienia, aby Dane Osobowe byty udostepniane wytgcznie podmiotom
upowaznionym do zgdania informacji na podstawie przepiséow prawa;

c) prowadzenia dokumentacji opisujgcej sposob przetwarzania Danych
Osobowych oraz srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone
przetwarzanych Danych Osobowych odpowiednia do zagrozen
oraz kategorii objetych ochrong;

d) zapewnienia, aby osoby majgce dostep do Danych Osobowych zachowaty
je w tajemnicy, przy czym obowigzek ten istnieje réwniez po ustaniu
zatrudnienia tych osob;

e) poinformowania Klienta niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 48 godzin
o stwierdzonym naruszeniu ochrony Danych Osobowych powierzonych
przez Klienta;

f) niezwtocznego usuniecia lub zwrotu Danych Osobowych oraz wszelkich
istniejgcych kopii po spetnieniu $wiadczen wynikajgcych z Umowy Gitéwnej,
chyba ze obowigzujgce przepisy prawa nakazujg przechowywanie danych
osobowych;

g) niezwtocznego  poinformowania o  jakimkolwiek  postepowaniu,
w szczegoblnosci administracyjnym lub sgdowym, dotyczgcym przetwarzania
powierzonych danych osobowych, o wydaniu jakiegokolwiek orzeczenia
dotyczagcego  przetwarzania  powierzonych  danych  osobowych
oraz o wszelkich planowanych lub realizowanych kontrolach i inspekcjach
dotyczgcych przetwarzania powierzonych danych osobowych.

14.Dane osobowe Kontrahenta Cztonkowie Grupy TOM przetwarza¢ bedg

w jednym lub wiecej spos$rdod nastepujgcych celow:

a) w celu wykonania i na podstawie zawartych uméw majgcych na celu
ich realizacje;

b) w celach archiwalnych (dowodowych) dla zabezpieczenia informacji
na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktow;

c) w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia Ilub  obrony
przed roszczeniami;

d) w celu rozliczania umow;

e) w celu udzielania odpowiedzi na wszelkie skierowane zapytania lub wnioski

oraz prowadzenie dalszej korespondenciji, czy kontaktu w tym zakresie
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- zgodnie z przepisami obecnie obowigzujgcego prawa krajowego a takze
zgodnie z Rozporzgdzeniem.

15.Powierzajgcy dane osobowe Podmiotom Grupy TOM oswiadcza, ze dane,
ktore powierza, zostaly pobrane na podstawie zgody udzielonej przez
wiasciciela danych osobowych, Iub uprawnienia do przetwarzania
powierzonych danych, ktére wynika z innego stosunku prawnego albo wprost
Z przepisow obecnie obowigzujgcego prawa.

16.Powierzajgcy ma:
a) prawo dostepu do tresci danych, na podstawie art. 15 Rozporzgdzenia;
b) prawo do sprostowania danych, na podstawie art. 16 Rozporzadzenia;
c) prawo do usuniecia danych, na podstawie art. 17 Rozporzadzenia;
d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych, na podstawie art. 18

Rozporzadzenia;
e) prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, na podstawie art.
21 Rozporzadzenia.

17.Realizacja praw, o ktorych mowa w ust. 5.16. musi by¢ zgodna z przepisami
obecnie obowigzujgcego prawa, na podstawie, ktorych odbywa sie
przetwarzanie danych oraz z zasadami archiwizacji w interesie publicznym.

18.Powierzajgcy oswiadcza ze przekazywane dane osobowe pozyskat zgodne
z prawem i ma podstawy prawne przekazywac je Przetwarzajgcemu.

19.Przetwarzajgcy w zakresie wykonywanych ustug umownych, w celu
niezbednym do jej realizacji moze powierza¢ dane innym podmiotom, a nadto
podwykonawcom, czyli podmiotom, z ktérych ustug korzysta, takie jak firmy
ksiegowe, informatyczne, doradcze, kancelarie prawne, czy inne podmioty,
ktére realizujg na zlecenie Podmiotéw Grupy TOM szereg ustug w ramach
procesu zwigzanego z realizacjg Umowy Gtéwnej, inne Podmioty Grupy TOM,
podmiotom specjalizujgcym sie w ochronie mienia a takze innym podmiotom,
z ktérymi Podmioty Grupy TOM wspoitpracujg, wykonujac ustuge na rzecz
Kontrahenta.

20.Klient wyraza zgode na powierzenie przez Cztonkdéw Grupy TOM powierzonych
przez Klienta Danych Osobowych operatorom pocztowym, firmom kurierskim,
podmiotom zapewniajgcym obstuge teleinformatyczng i organizacyjna.

21.Przetwarzajgcy jest uprawniony do przetwarzania danych, w przypadku

gdy przepis prawa zobowigzuje go do zbierania niniejszych informaciji



BDO

oraz przekazania ich organom, w szczegolnosci takim jak: Urzgd Skarbowy /
Organy srodowiskowe/Marszatek Wojewoddztwa/GUS/ w celach
sprawozdawczych/statystycznych.

22.Strony umow sg uprawnione do kontroli, czy srodki zastosowane
przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych i przetwarzanych Danych
Osobowych spetniajg wymogi wynikajgce z obowigzujgcych przepiséw prawa
oraz OW.

23.Strona realizowac bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Przetwarzajgcego
i Z minimum 14 dniowym jego uprzedzeniem.

24.Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas
kontroli w terminie nie dluzszym niz 14 dni liczgc od dnia odebrania protokotu
z kontroli, o ktérej mowa w § 8 ust. 1 OW.

25.Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do poinformowania Powierzajgcego w ciggu 24
h o naruszeniu powierzonych mu danych osobowych, poniesienia konsekwencji
wynikajgcych z art. 83 RODO.

26.W przypadku rozwigzania lub wygasniecia OW, na zgdanie osoby ktorej dane
dotyczg, z zastrzezeniem ust. 5.27., Cztonkowie Grupy TOM zobowigzani jest
do usuniecia powierzonych Danych Osobowych.

27.Z3adanie, o ktérym mowa w ust. 5.26. musi zosta¢ zlozone w formie pisemnej,
ze wskazaniem zakresu danych, ktére majg ulec usunieciu.

28.W przypadku rozwigzania lub wygasniecia Umowy Gtoéwnej ulega wygasnieciu
OW, z zastrzezeniem ust. 5.14 i 5.15.

29.Wszelkie spory wynikie ze stosunku prawnego objetego OW rozpatrywane

beda przez sgd wiasciwy dla siedziby Cztonkéw Grupy TOM.

Zataczniki

1. Zatacznik nr 1 - Lista dostepnych pakietow

2. Zatacznik nr 2 —wzér umowy TOM-DOLEKO-EKOLA Organizacja Odzysku
Opakowan S.A. — opakowania i produkty

3. Zatgcznik nr 3 - wzér umowy TOM-DOLEKO-EKOLA Organizacja Odzysku
Opakowan S.A. — baterie i akumulatory

4. Zatacznik nr4 —wzér umowy TOM Organizacja Odzysku Sprzetu Elektrycznego i
Elektronicznego S.A.
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W przypadku klientéw, ktorzy zakupili ,,Pakiet SUP” lub ,,SUP +
Opakowania” (gastronomia) dostepne na stronie https://bdo360.pl
zastosowanie ma réwniez ponizszy regulamin

Regulamin swiadczenia ustugi SUP

TOM-DOLEKO-EKOLA Organizacja Odzysku Opakowan S.A. z siedzibg: ul.
Pomorska 112, 70-812 Szczecin, zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000177775, o kapitale
zaktadowym: 2.500.000,00 zi, NIP: 9552081024, BDO: 000001922.

§ 1 Postanowienia ogdine

1. Regulamin okresla zasady swiadczenia wylgcznie ustugi w zakresie
przygotowania i obstugi sprawozdania dotyczgcego produktéw jednorazowego
uzytku z tworzyw sztucznych (SUP) przez TOM-DOLEKO-EKOLA Organizacja
Odzysku Opakowan S.A., zwang dalej ,Organizacjq”.

2. Inne ustugi swiadczone przez Organizacje podlegajg odrebnym regulaminom
i umowom.

3. Regulamin stanowi integralng czes¢ kazdej umowy na ustuge SUP zawieranej
pomiedzy Organizacjg a Klientem..

4. Akceptacja niniejszego Regulaminu w formie pisemnej lub elektronicznej (w tym
w drodze korespondencji e-mail) oraz dokonanie pfatnosci za pierwszy rok
Swiadczenia Ustugi SUP jest rownoznaczna z zawarciem Umowy na Ustuge

SUP miedzy Klientem a Organizacjg na warunkach okreslonych w Regulaminie.

§ 2 Definicje

1. Klient — przedsiebiorca, ktory wprowadza do obrotu lub dystrybuuje produkty
jednorazowego uzytku z tworzyw sztucznych objete przepisami ustawy SUP
(Single Use Plastics), ktéry zobowigzany jest do raportowania ilosci
wprowadzonych do obrotu takich produktéw oraz naliczania i odprowadzania
optaty SUP, ktdra jest pobierana od uzytkownika koncowego (konsumenta lub
przedsiebiorcy korzystajgcego z produktu jednorazowego).

2. Ustuga SUP - przygotowanie rocznego sprawozdania SUP na podstawie
danych Klienta, obliczenie optaty naleznej do wiasciwego urzedu
marszatkowskiego i wskazanie urzedu, numeru rachunku oraz kwoty do zaptaty,

zgodnie z przepisami prawa.
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. System BDO — Baza danych o produktach i opakowaniach oraz o gospodarce

odpadami dostepny pod adresem: https://rejestr-bdo.mos.gov.pl/.

4. Portal — system teleinformatyczny udostepniony przez Organizacje, za pomocg

ktorego Klient wprowadza dane wymagane do przygotowania sprawozdania

SUP dostepny pod adresem: https://bdo360.pl/portal.

§ 3 Zakres ustugi

1. Organizacja w ramach ustugi SUP:

a.

C.

przygotowuje roczne sprawozdanie SUP na podstawie danych
przekazanych przez Klienta,

oblicza wysoko$¢ optaty naleznej do wiasciwego urzedu
marszatkowskiego,

wskazuje Klientowi urzgd marszatkowski wtasciwy miejscowo,
numer rachunku bankowego oraz kwote do zaptaty,

sklada w imieniu Kklienta sprawozdanie za posrednictwem
indywidualnego konta klienta w bazie danych o produktach i
opakowaniach oraz gospodarce odpadami, pod warunkiem
ziszczenia sie tgcznie nastepujgcych warunkdéw:

i. Klient udostepni Organizacji wszelkie niezbedne dane,
uprawnienia, dostepy umozliwiajgce ztozenie sprawozdan
w imieniu Wprowadzajgcego przez system Bazy Danych
o produktach i opakowaniach oraz gospodarce odpadami
oraz udostepni prawidtowo wygenerowane i dziatajgce klucze
dostepu APl i przekaze je Organizacji w terminie do 30 dni od
zawarcia umowy,

ii. Klient utrzyma wazne klucze API do dnia, w ktérym bedzie
sktadane ostatnie sprawozdanie wynikajgce z niniejszej
umowy.

iii. W sytuacji zmian, btedow w systemie Bazy danych o
produktach iopakowaniach oraz gospodarce odpadami,
nieprawidtowego dziatania Bazy lub nieprzekazania przez
Klienta prawidtowych i dziatajgcych kluczy APl do konta
Klienta w Bazie, Organizacja nie bedzie miata mozliwosci

ztozenia sprawozdania w imieniu Klienta — w takim przypadku
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wykonaniem umowy bedzie przekazanie Klientowi
szczegotowej, spersonalizowanej instrukcji do samodzielnego
uzupetnienia sprawozdania przez Klienta za posrednictwem
indywidualnego konta Klienta w BDO. Na dzien sporzadzania
niniejszego regulaminu na skutek btedow w API BDO ztozenie
sprawozdania w imieniu klienta przez Organizacje jest
niemozliwe.

2. Klient zobowigzany jest do wprowadzenia do Portalu w terminie do 20 stycznia
roku nastepujgcego po roku sprawozdawczym danych dotyczgcych liczby
nabytych oraz wydanych w danym roku produktéw jednorazowego uzytku z
tworzyw sztucznych, dla kazdego wojewodztwa, w ktorym prowadzona jest
dziatalnosc.

3. Organizacja nie odpowiada za prawidiowos¢ danych wprowadzonych przez
Klienta do Portalu.

4. Brak przekazania danych przez Klienta w odpowiednim terminie uniemozliwia
realizacje ustugi SUP — w takim przypadku wniesiona optata traktowana jest

jako wynagrodzenie Organizacji za gotowos¢ swiadczenia ustugi.

§ 4 Wynagrodzenie i ptatnosci

1. Ustuga bedzie rozliczana w rocznych okresach rozliczeniowych, rozumianych
jako rok kalendarzowy.
2. Wynagrodzenie za ustuge SUP:

a. za pierwszy rok kalendarzowy obowigzywania umowy w przypadku gdy
klient zawrze umowe do dnia 30 grudnia roku, ktérego dotyczy
wykonanie umowy- wynosi 1 zt plus vat.

b. za pierwszy rok kalendarzowy obowigzywania umowy - w przypadku gdy
klient zawrze umowe po dniu 30 grudnia roku, ktérego dotyczy
wykonanie umowy wynika z cennika opublikowanego na stronie

Organizacji dostepnego pod adresem www.bdo360.pl w momencie

zawarcia umowy (akceptacji regulaminu).
c. Za kazdy kolejny rok obowigzywania umowy wynagrodzenie wynika
z cennika opublikowanego na stronie Organizacji dostepnego

pod adresem www.bdo360.pl. Organizacja ma prawo zmieniC cennik

na kazdy kolejny rok obowigzywania umowy na 45 dni przed
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rozpoczeciem kolejnego roku kalendarzowego, w ktorym cennik bedzie
obowigzywac, poprzez publikacje nowego cennika na ww. stronie www.
Klient w terminie 21 dni od opublikowania przez Organizacje nowego
cennika w sposéb opisany powyzej, moze doreczy¢ Organizacji pisemne
lub w drodze korespondencji elektronicznej wypowiedzenie umowy
ze skutkiem na koniec biezgcego roku kalendarzowego.

3. W przypadku gdy Klient ma zawartg z Organizacjag umowe réwniez na inny
zakres ustug anizeli opisany w niniejszej umowie, Organizacja uprawniona jest
do doliczenia wynagrodzenia za ustuge SUP do faktury wystawianej w zwigzku
z tamtg umowa, a wynagrodzenie za ustuge SUP ptatne bedzie w terminach
wynikajgcych z faktury do ktérej wynagrodzenie to zostato doliczone.

4. Faktura za kolejny rok swiadczenia ustugi wystawiana jest w trakcie trwania
roku kalendarzowego nie pozniej niz do 31.12 danego roku.

5. W przypadku gdy Klient nie optaci wynagrodzenia Organizacji naleznego
za dany rok obowigzywania umowy w terminie wskazanym na fakturze,
Organizacja uprawniona jest do niewykonania umowy, a wszelkie negatywne
konsekwencje z tego tytutu obcigza¢ bedg wytgcznie Klienta. Nadto Umowe
uwaza sie za rozwigzang w sposéb automatyczny z chwilg bezskutecznego
uptywu dodatkowego 14-dniowego terminu na dokonanie ptatnosci
wyznaczonego przez Organizacje Klientowi w wezwaniu do zaptaty,
ktore wysytane bedzie klientowi wytgcznie w formie elektronicznej.

6. Akceptacja niniejszego regulaminu oznacza zgode na stosowanie przez
Organizacje faktur elektronicznych i doreczanie ich za posrednictwem Portalu /

wskazanego adresu e-mail.

§ 5 Obowiazki klienta

Klient zobowigzany jest do:

a. terminowego wprowadzania kompletnych danych wymaganych
do sporzadzenia sprawozdania SUP — tj. do dnia 20 stycznia kazdego
roku za rok poprzedni,

b. terminowej zaptaty wynagrodzenia za ustuge,

c. przechowywania dokumentacji pozwalajgcej na weryfikacje danych
przekazywanych Organizacji.

§ 6 Odpowiedzialnosé
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. Organizacja odpowiada wytacznie za prawidtowe przygotowanie sprawozdania
na podstawie danych przekazanych przez Klienta.

2. Organizacja nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikajgce
z nieterminowego, niepetnego lub nieprawidtowego przekazania danych przez
Klienta.

3. Odpowiedzialno$¢ Organizacji ograniczona jest do wysokosci rocznego

wynagrodzenia za ustuge SUP.

§ 7 Rozwiazanie i wypowiedzenie umowy

1. Umowa zawierana jest na czas nieokreslony i dotyczy wytgcznie ustugi SUP.

2. Klient lub Organizacja mogg wypowiedzieC umowe najpozniej do dnia
30 listopada kazdego roku ze skutkiem na dzien 31 grudnia tego samego roku.

3. Wypowiedzenie nastepuje poprzez wystanie oswiadczenia o wypowiedzeniu
na adres e-mail Organizaciji.

4. Za date doreczenia wypowiedzenia uznaje sie dzien, w ktorym wiadomosé
e-mail z oswiadczeniem zostata wprowadzona do systemu pocztowego
Organizacji w sposdb pozwalajgcy na zapoznanie sie z trescig, niezaleznie
od faktycznego przeczytania.

5. Organizacja przesyta potwierdzenie przyjecia wypowiedzenia w formie zwrotnej
wiadomosci e-mail w terminie 7 dni roboczych.

6. Wypowiedzenie nie wymaga podania przyczyny.

7. Do konca okresu wypowiedzenia ustuga SUP realizowana jest

na dotychczasowych warunkach.

§ 8 Reklamacje

1. Klient ma prawo zgtaszaé reklamacje dotyczgce wykonania ustugi w formie
pisemnej lub elektronicznej (e-mail, formularz kontaktowy) w terminie 14 dni
od dnia otrzymania sprawozdania lub instrukcji.

2. Organizacja rozpatruje reklamacje w terminie 30 dni i informuje Klienta

0 sposobie jej rozpatrzenia.

§ 9 Ochrona danych osobowych (RODO)

1. Administratorem danych osobowych Klientéw jest Organizacja.



BDO

. Dane osobowe przetwarzane sg w celu wykonania umowy, przygotowania
sprawozdania SUP, rozliczen oraz realizacji obowigzkdéw prawnych cigzgcych
na Organizacji.

3. Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. b i c
Rozporzadzenia RODO.

4. Dane osobowe mogg by¢ przekazane podmiotom obstugujgcym systemy
teleinformatyczne, ksiegowe i doradcze wspotpracujgce z Organizacia.

5. Dane przechowywane sg przez okres obowigzywania umowy i okres wymagany
przepisami rachunkowosci.

6. Klientom przystugujg prawa przewidziane w art. 15-21 RODO, w tym prawo
dostepu, sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia
danych i wniesienia sprzeciwu.

7. Klientowi przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony

Danych Osobowych.

§ 10 Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy
prawa polskiego, w szczegolnosci Kodeksu cywilnego.

2. Organizacja o$wiadcza, ze posiada status duzego przedsigbiorcy -
w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym
opo6znieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz.U, z 2021 r. poz. 424).

3. Spory wynikle z realizacji umowy rozpoznaje sad wiasciwy miejscowo

dla siedziby Organizacji.
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Zatgcznik nr 1 - Lista pakietow

Pakiet SUP — gastronomia

Rozliczenie optat SUP tak
Pakiet Opakowania — gastronomia
Realizacja obowigzku wprowadzajgcego (tacznie) do 400 kg
Pomoc w rejestracji BDO/EPR tak
Opakowania: przejecie ustawowych obowigzkéw wprowadzajgcego tak
Sprawozdanie roczne w BDO tak
Realizacja Publicznych Kampanii Edukacyjnych tak
Pakiet SUP + Opakowania — gastronomia
Rozliczenie optat SUP tak
Realizacja obowigzku wprowadzajgcego (tacznie) do 400 kg
Pomoc w rejestracji BDO/EPR tak
Opakowania: przejecie ustawowych obowigzkéw wprowadzajgcego tak
Sprawozdanie roczne w BDO tak
Realizacja Publicznych Kampanii Edukacyjnych tak
Pakiet MINI — e-commerce
Realizacja obowigzku wprowadzajgcego (tacznie) do 400 kg
Pomoc w rejestracji BDO/EPR tak
Opakowania i produkty: przejecie ustawowych obowigzkow tak
wprowadzajgcego
Sprawozdanie roczne w BDO tak
Realizacja Publicznych Kampanii Edukacyjnych tak
Pakiet MIDI — e-commerce
Realizacja obowigzku wprowadzajgcego (tacznie) do 400 kg
Pomoc w rejestracji BDO/EPR tak
Opakowania i produkty: przejecie ustawowych obowigzkow tak
wprowadzajgcego
Baterie i akumulatory: przejecie ustawowych obowigzkéw wprowadzajgcego | tak
Sprawozdanie roczne w BDO tak
Realizacja Publicznych Kampanii Edukacyjnych tak
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Pakiet MAXI — e-commerce

Realizacja obowigzku wprowadzajgcego (tacznie) do 400 kg

Pomoc w rejestracji BDO/EPR tak

Opakowania i produkty: przejecie ustawowych obowigzkow tak

wprowadzajgcego

Baterie i akumulatory: przejecie ustawowych obowigzkéw wprowadzajgcego | tak

Sprzet elektryczny i elektroniczny: przejecie ustawowych obowigzkéw tak

wprowadzajgcego

Sprawozdanie roczne w BDO tak

Realizacja Publicznych Kampanii Edukacyjnych tak
Pakiet MINI — producent/importer

Realizacja obowigzku wprowadzajacego (tacznie) do 400 kg

Pomoc w rejestracji BDO/EPR tak

Opakowania i produkty: przejecie ustawowych obowigzkéw tak

wprowadzajgcego

Sprawozdanie roczne w BDO tak

Realizacja Publicznych Kampanii Edukacyjnych tak
Pakiet MIDI — producent/importer

Realizacja obowigzku wprowadzajgcego (tacznie) do 400 kg

Pomoc w rejestracji BDO/EPR tak

Opakowania i produkty: przejecie ustawowych obowigzkdw tak

wprowadzajgcego

Baterie i akumulatory: przejecie ustawowych obowigzkéw wprowadzajgcego | tak

Sprawozdanie roczne w BDO tak

Realizacja Publicznych Kampanii Edukacyjnych tak
Pakiet MAXI — producent/importer

Realizacja obowigzku wprowadzajgcego (tacznie) do 400 kg

Pomoc w rejestracji BDO/EPR tak

Opakowania i produkty: przejecie ustawowych obowigzkow tak

wprowadzajgcego

Baterie i akumulatory: przejecie ustawowych obowigzkéw wprowadzajgcego | tak

Sprzet elektryczny i elektroniczny: przejecie ustawowych obowigzkow tak

wprowadzajgcego

Sprawozdanie roczne w BDO tak

Realizacja Publicznych Kampanii Edukacyjnych tak




